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Stambeni potro$acki kredit.

Kredit se moze odobriti uz valutnu klauzulu u EUR.

Fizicke osobe (potroSaci) — nerezidenti koji imaju prebivaliSte u zemlji €lanici europodrucja® EU ili rezidenti**, a koji ostvaruju
redovna primanja u valuti EUR u zemlji ¢lanici europodruéja EU.

Korisnik kredita moze biti prethodno navedena fizicka osoba (potroSac) koja ispunjava uvjete kreditiranja sukladno pravilima
Banke te koja uz zahtjev za kredit prilozi dokumentaciju koja je potrebna za procjenu kreditne sposobnosti, dokazivanje
namjene kredita, kao i eventualnu drugu dokumentaciju za realizaciju kredita, s time da minimalna starosna dob kod
podnos$enja zahtjeva treba biti 30 godina, a maksimalna starosna dob na dan konacni dan dospije¢a kredita moze biti 60
godina.

*19 drzava ¢lanica europodrucja EU: Austrija, Belgija, Cipar, Estonija, Finska, Francuska, Njemacka, Grc¢ka, Irska, ltalija, Latvija, Litva,
Luksemburg, Malta, Nizozemska, Portugal, Slovacka, Slovenija i Spanjolska

**Sukladno Zakonu o deviznom poslovanju rezidentima se smatraju fizicke osobe s prebivalistem u Republici Hrvatskoj ili fizicke osobe koje u
Republici Hrvatskoj borave na osnovi vazece dozvole boravka u trajanju najmanje 183 dana, osim diplomatskih i konzularnih predstavnika
stranih zemalja te ¢lanova njihovih obitelji. Sve ostale fizicke osobe smatraju se nerezidentima.

Kupnja stambene nekretnine u Republici Hrvatskoj (stanova, obiteljskih kuéa ukljucujuéi i pripadajuéu okucnicu, stambenih
nekretnina u izgradnji) uz obavezno u¢eSce korisnika kredita u kupnji u visini min. 30% kupoprodajne cijene.

Krediti se mogu odobravati i za kupnju garaza, parkiraliSnih mjesta, garazno-parkirali$nih mjesta i/ili spremista, uz uvjet da
korisnik kredita prethodno ili istovremeno realizira kredit za kupnju nekretnine iz ove tocke.

Kreditima iz ove toCke mogu se kreditirati apartmani, ku¢e za odmor i vikend kuce.

Krediti uz hipoteku I 20.000 - 350.000 EUR

I1znos kredita ovisi i 0 ukupnoj izlozenosti prema Banci i visini procijenjene vrijednosti nekretnine.

Od 5 do 30 godina, s time da se krediti koji se odobravaju:

- nerezidentima mogu odobriti na maksimalni rok otplate do 20 godina

- uz fiksnu kamatnu stopu mogu odobriti na maksimalni rok otplate do 10 godina.

Moguce ugovaranje poceka otplate kredita u razdoblju do 12 mjeseci.

Visina FIKSNA KAMATNA STOPA PROMJENJIVA KAMATNA STOPA
kamatne
SEtlgge i 3,98% godisnje, fiksno (EKS 4,30%)* 3,31% godisnje, promjenjivo (EKS 3,64%)?
KLIJENT MOZE ODABRATI ZELI LI UGOVORITI PROMJENJIVU KAMATNU STOPU ILI FIKSNU KAMATNU STOPU.
Promijenjiva kamatna stopa definira se kao zbroj fiksnog i promjenjivog dijela.

Promijenijivi dio kamatne stope ¢ini parametar promjenjivosti 6M EURIBOR.

Prikazana promjenjiva kamatna stopa sastoji se zbroja fiksnog dijela kamatne stope i 6M EURIBOR-a, vazec¢eg na
31.8.2022. (utvrden dva radna dana ranije i koji iznosi 1,077%). Prikazana promjenjiva kamatna stopa vrijedi do 31.12.2022.

Toéan izraéun EKS klijent ée dobiti u obrascu prethodnih informacija, koji ¢e mu se uruéiti prije potpisivanja
ugovora.

1EKS je izradunat na iznos kredita 70.000,00 EUR i rok otplate 10 godina, premije police osiguranja imovine te police osiguranja Zivota prema
iznosima navedenim u reprezentativnom primjeru. U izratun EKS uklju¢ena je interkalarna kamata za mjesec dana.

2EKS je izradunat na iznos kredita 70.000,00 EUR i rok otplate 20 godina, premije police osiguranja imovine te police osiguranja Zivota prema
iznosima navedenim u reprezentativnom primjeru. U izraSun EKS uklju¢ena je interkalarna kamata za mjesec dana.

Dekurzivno proporcionalna metoda obrac¢una

e  Zaduznica izdana od svih sudionika u kreditu (korisnik kredita, solidarni duznik) i potvrdena (solemnizirana) kod javnog
biljeznika

e  zalozno pravo isklju¢ivo na kreditiranoj nekretnini prihvatljivoj za Banku i

e polica osiguranja imovine od osnovnih opasnosti za nekretninu danu u zalog i

. polica zivotnog osiguranja Korisnika kredita otkupne vrijednosti 10% od iznosa kredita.

Banka ne prihvac¢a instrumente osiguranja koji se nalaze ili su izdani izvan Republike Hrvatske.

Procjena vrijednosti nekretnine provodi se u skladu s propisima kojima se ureduje procjena nekretnina.
Tro$kove procjene nekretnine snosi korisnik kredita.
Posebna pogodnost do 31.12.2022. godine — bez tro§ka procjene nekretnine.

Kredit se isplacuje se bezgotovinski na racun prodavatelja po srednjem te¢aju HNB na dan isplate.
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Korisnik kredita duzan je ugovoriti policu osiguranja imovine za cijelo vrijeme trajanja zaloga, odnosno za vrijeme postojanja
trazbine po kreditu.

Banka prihvaéa policu osiguranja koja ispunjava propisane uvjete izdanu od osiguravajucih drustava odobrenih od HANFA-
e i navedenih u nastavku: ADRIATIC OSIGURANJE d.d., AGRAM LIFE osiguranje d.d., Allianz Hrvatska d.d., CROATIA
osiguranje d.d., EUROHERC osiguranje d.d., GENERALI OSIGURANJE d.d., GRAWE Hrvatska d.d., Groupama osiguranje
d.d., HOK - OSIGURANJE d.d., Hrvatsko kreditno osiguranje d.d., MERKUR OSIGURANJE d.d., TRIGLAV OSIGURANJE
d.d., UNIQA osiguranje d.d., Wiener osiguranje Vienna Insurance Group d.d., Wustenrot Zivotno osiguranje d.d.

Ako Korisnik kredita ugovara policu osiguranja putem Banke kao distributera u osiguranju, Banka ¢e Korisniku kredita prije
ugovaranja police napraviti informativni izraun troSkova premije osiguranja, kao i uruciti svu drugu predugovornu
dokumentaciju u skladu s propisima o osiguranju radi dono$enja odluke o prihva¢anju uvjeta osiguranja.

Kredit je moguce otplaéivati u jednakim mjesecnim anuitetima ili mjeseénim ratama. Kredit uz valutnu klauzulu EUR se
otplacuje u kunama primjenom srednjeg te€aja HNB na dan uplate.

Bez naknade.

Bez naknade za prijevremenu djelomicnu ili otplatu kredita u cijelosti.

Tro$kovi javnog biljeznika (solemnizacija ugovora o kreditu, solemnizacija Zaduznice, ovjera brisovnih ocitovanja i ostale
kreditne dokumentacije za koju je zakonom propisana ovjera potpisa).

Posebna pogodnost do 31.12.2022. godine za kredite kojima se financiraju nekretnine visih energetskih razreda (A,
A+ ili B) —50% troSkova javnog biljeznika umjesto Korisnika kredita snosi Banka.*

Provedba upisa/brisanja zaloznog prava u korist Banke na zalozenoj nekretnini i ishodenje izvatka iz zemljiSne knjige.
Tro$ak procjene nekretnine.

Posebna pogodnost do 31.12.2022. godine — bez troSka procjene nekretnine.

U sluéaju ugovaranja trajnog naloga naknada je sukladno Tarifi Banke.

*Nakon $to Korisnik kredita predo¢i Banci racun o pla¢enim javnobiljezni¢kim troSkovima Banka vrsi povrat iznosa koji odgovara iznosu od
50% placenih troSkova.

Tecaj se formira pod utjecajem ponude i potraznje na financijskom trzistu. Radi konstantnog mijenjanja te¢aja i varijabli koje
utje€u na iste postoji te€ajni rizik. Tecajni rizik predstavlja neizvjesnost vrijednosti domace valute u odnosu na vrijednost
strane valute radi promjene deviznog te€aja. Promjena te€aja moze realno smanijiti ili uvecati odnos vrijednosti dviju valuta,
a samim time i iznos ugovorene veli¢ine obveza. Stoga je mogu¢a promjena iznosa ugovorne obveze u kunama nastala
uslijed promjene tecaja.

VRSTA KAMATNE STOPE OVISI ISKLJUCIVO O IZBORU KLIJENTA.

Promjena kamatne stope za stambene kredite ovisi o kretanju 6M EURIBOR-a, a koji se utvrduje ovisno o kretanjima na
medubankarskom trziStu.

EURIBOR je referentna kamatna stopa za EUR, koja predstavlja parametar promjenjivosti redovne kamatne stope po ovom
Ugovoru, i €ini prosjeénu medubankovnu ponudbenu kamatnu stopu koja se obradunava na medusobne kredite banaka
koje posluju u Eurozoni.

Sestomjese&ni EURIBOR vaZeéi za odredeni dan, utvrden je i objavljen dva radna dana ranije (prema kalendaru radnih dana
koji vrijedi za EUR valutu) te je javno dostupan na ,EURIBOR" Reuters Money Service i Bloomberg te na internet stranicama
www.global-rates.com i www.euribor-rates.eu. U smislu ovog Ugovora, $estomjese¢ni EURIBOR predstavlja parametar
promijenjivosti koji Banka prati u kontekstu donoSenja odluke o korekciji kamatne stope.

Informacije o visini i promjenama/kretanju EURIBOR-a u tijeku baznog razdoblja, kao i u slijedeéim referentnim razdobljima
javno su dostupne Korisniku kredita na internet stranici iz prethodnog stavka te www.pbz.hr, kao i u poslovnicama Banke, te
je Korisnik kredita suglasan da ga Banka moze periodi¢no obavjestavati o izmijenjenom otplatnom planu i o promjenama
kamatne stope.

U odredenom razdoblju 6M EURIBOR moZze se promijeniti na viSe ili na nize te se sukladno tome, kao i Op¢im uvjetima
poslovanja Privredne banke Zagreb d.d., Zagreb u kreditnom poslovanju s fizickim osobama i pojedinaénim ugovorom o
kreditu mijenja kamatna stopa. Klijent ugovaranjem promjenjive kamatne stope te prihva¢anjem Opéih uvjeta poslovanja
Privredne banke Zagreb d.d., Zagreb u kredithnom poslovanju s fizickim osobama prihvaéa i rizik promjene promjenjive
kamatne stope uslijed promjene 6M EURIBOR-a tijekom trajanja ugovornog odnosa.

U slucaju da nije dostupna kotacija 6M EURIBOR-a koji se treba primijeniti kao parametar promjenjivosti kamatne stope u
odredenom referentnom razdoblju i/ili 6M EURIBOR kao referentna stopa na medubankarskom trzistu prestane postojati,
Banka ce koristiti kamatnu stopu (ukljucivo bilo koji spread ili prilagodbu) koja sukladno mjerodavnim propisima moze biti
formalno predlozena od regulatora, odnosno nadleznog tijela utvrdenog Zakonom o Provedbi Uredbe (EU) 2016/1011 o
indeksima koji se upotrebljavaju kao referentne vrijednosti, odnosno opéenito prihvaéene trziSne prakse ili prijedloga
financijske industrije o Eemu ¢e PBZ pravodobno obavijestiti klijenta.

Osim rizika povezanog s promjenom tec¢aja i promjenom kamatne stope, postoiji i rizik vezano za otplatu kredita uslijed
moguceg gubitka prihoda ili dijela prihoda (gubitak zaposlenja, smanjenja osobnog dohotka i sl.)

U slucaju da Klijent ne ispunjava preuzete ugovorne obveze, bilo zbog gubitka prihoda ili nekog drugog razloga, Banka prije
otkazivanja ugovora poduzima mjere naplate dospjelih neplacenih trazbina $to uklju€uje, ali se ne ograni¢ava na slanje
obavijesti i opomena, aktiviranje ugovorenih instrumenata osiguranja (zaduznica i dr.), $to u konacnici moze rezultirati
pokretanjem ovrSnog/javnobiljezni¢kog postupka te prodajom zalozene nekretnine i dr.

Za izostale odnosno zaka$njele uplate Banka ¢e obracunavati i naplacivati zakonsku zateznu kamatu, koja je promjenjiva u
skladu s propisima. Stopa zateznih kamata se odreduje za svako polugodiste, uve¢anjem prosje¢ne kamatne stope na stanja
kredita odobrenih na razdoblje dulje od godine dana nefinancijskim trgovackim drustvima izracunate za referentno razdoblje
koje prethodi teku¢em polugodistu, za tri postotna poena i koja na dan izrade ovih Op¢ih informacija iznosi 5,31% godi$nje.
Prosje¢nu kamatnu stopu za referentno razdoblje objavljuje Hrvatska narodna banka svakog 1. sije¢nja (obuhvaca razdoblje
od 1. svibnja do 31. listopada) i 1. srpnja (obuhvaca razdoblje od 1. studenoga do 30. travnja) u Narodnim novinama.

U slu€aju otkaza ugovora o kreditu i/ili pokretanja postupka prisilne naplate za korisnika kredita moze nastati i stvarni troSak
koji moze biti: troSak pokretanja i vodenja postupka prisilne naplate kod javnog biljeznika, sudova ili Financijske agencije
(odvjetnicki i javnobiljeznicki tro8kovi nastali u ovr§nom i/ili parniénom postupku, predujmovi, ukljuivo nagrade i naknade
obrac¢unate sukladno pripadaju¢im tarifama, sudske pristojbe), troSak dostave pravomoc¢nih rieSenja o ovrsi i drugih osnova
za placanje Financijskoj agenciji, tro$ak pristojbi u svrhu provjere statusa osiguranika pri HZMO-u i drugim registrima, troSak
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provjere prebivali$ta kao i troSak provjere imovine kod sudova, pravnih osoba i drugih nadleznih tijela sukladno odredbama
iz Ovrénog zakona koji vode odgovarajuce upisnike ili registre, kao i drugi troskovi nastali tijekom naplate trazbina a &ija vrsta
i visina je odredena propisom ovisno o vrsti postupka, odnosno odgovaraju¢om sudskom odlukom, eventualni parnicki
troSkovi.

Ako Korisnik kredita kasni u ispunjenju svojih financijskih obveza vise od 90 dana uzastopno u Banci i/ili ¢lanicama PBZ
Grupe (primjerice kasnjenje u otplati kredita, kasnjenje u otplati obveza po karticama Banke i/ili druStva PBZ Card d.o.0 i dr.)
moze steéi status neispunjenja obveza.

Osim u sluéaju iz prethodnog stavka Korisnik kredita moze steéi status neispunjenja obveza i:

- ako je solidarni duznik po nekom drugom kreditu po kojemu korisnik tog kredita kasni u ispunjenju svojih
financijskih obveza u Banci i/ili u ¢lanicama PBZ Grupe, a kao korisnik kredita uredno podmiruje sve svoje

- ako je Korisnik kredita viasnik obrta koji kasni u ispunjenju svaojih financijskih obveza po bilo kojoj usluzi ili proizvodu u
Banci i/ili ¢lanicama PBZ Grupe.

Ako Korisnik kredita stekne status neispunjenja obveza u tom sluéaju biti ¢e mu ograni¢ena moguénost koristenja ili ¢e mu
biti u potpunosti onemoguceno koristenje pojedinih financijskih usluga u Banci i/ili ¢lanicama PBZ Grupe u odredenom
vremenskom razdoblju (npr. ograni¢enje potroSnje po kreditnoj kartici (revolving/charge) ili blokada kreditne kartice,
ograni¢eno koriStenje obro¢ne otplate karticom na prodajnim mjestima, smanjenje ili ukidanje odobrenog iznosa
prekoracenja te nemoguénost odobrenja kredita).

Solidarni duznik po kreditu po kojem je korisnik tog kredita stekao status neispunjenje obveza mozZe doc¢i u status
i Solidarnom duzniku ¢e zbog kasnjenja Korisnika kredita i s njim povezanih osoba (obrt) biti ograni¢ena moguénost ili ¢e mu
biti u potpunosti onemoguéeno koristenje pojedinih financijskih usluga u Banci i/ili PBZ Grupi u odredenom vremenskom
razdoblju.

Status neispunjenja obveza Solidarni duznik moze steci i ako je Korisnik kredita i obrt u vlasnistvu Korisnika kredita uredan
u ispunjenju svih svojih financijskih obveza u Banci i/ili u ¢lanicama PBZ Grupe ako Solidarni duznik kasni u ispunjenju
Detaljnije pojasnjenje dostupno je u Informaciji klijentima (potroSa¢ima) o kriterijima urednosti u ispunjenje financijskih
obveza u Banci i ¢lanicama PBZ Grupe koje se nalazi objavljeno na internetskim stranicama Banke www.pbz.hr

(uskladenje financijskih obveza)

Podnosenje zahtjeva za kredit: Zahtjev za kredit klijent podnosi u poslovnici Banke. Uz zahtjev za kredit klijent prilaze i
trazenu

dokumentaciju koja je potrebna za procjenu kreditne sposobnosti (obvezno prilaganje kreditnog izvjeS¢a (za nerezidente)
teplatnih lista korisnika kredita s informacijom o zaposlenju prevedenih na hrvatski jezik) i dokazivanje namjene kredita.
Potrebno je priloziti i procjenu vrijednosti nekretnine koja se daje u zalog, a koja nije starija od 12 mjeseci. Procjenu
nekretnine klijent moze dogovoriti i u Banci u kojem slu€aju procjenu obavlja PBZ Card d.o.o. sukladno cjeniku koji se nalazi
na njihovim web stranicama.

Obrada kreditnog zahtjeva: Nakon prikupljene dokumentacije Banka pristupa obradi kreditnog zahtjeva. Tijekom obrade
zahtjeva Banka moze upotrijebiti podatke o klijentu s kojima sama raspolaze i podatke koje je dao klijent. Ukoliko Banka ne
moze obaviti procjenu kreditne sposobnosti ili utvrditi prihvatljivost instrumenata osiguranja temeljem dostavljene
dokumentacije, moze zatraziti od klijenta dodatnu dokumentaciju. Ukoliko klijent ne Zeli pruziti informacije ili dokumentaciju
potrebnu za procjenu i odobrenje kredita Banka ¢e odbiti zahtjev za sklapanje ugovora o kreditu.

Nakon obrade kreditnog zahtjeva Banka donosi odluku o odobrenju ili neodobrenju kredita. Ukoliko Banka donese negativnu
odluku u najkra¢em roku obavjestava klijenta o negativnoj odluci.

Izrada ugovorne dokumentacije: Nakon odobrenja kredita Banka o tome obavjeStava klijenta te priprema ugovornu
dokumentaciju (ugovor o kreditu, zaduZnica i dr. Police osiguranja se prikupljaju prije izrade ugovorne dokumentacije.
Zakljuéivanje ugovora o kreditu: Ugovor o kreditu se solemnizira kod javnog biljeznika zajedno sa zaduznicom uz
nazoc¢nost zaloznog duznika, te eventualnih suduznika.

Zasnivanje zaloznog prava na nekretnini: Prijedlog za uknjizbu zaloZznog prava u korist Banke, zajedno s primjerkom
solemniziranog ugovora o kreditu klijent dostavlja nadleznom op¢inskom sudu, zemljiSno-knjiznom odjelu radi uknjizbe
zaloznog prava; po uknjizbi zaloznog prava, a prije isplate kredita potrebno je dostaviti Banci izvadak iz zemljiSnih knjiga sa
upisanim zalogom u korist Banke te RjeSenje kojim se dozvoljava upis zaloga u korist Banke.

Koristenje kredita: Nakon $to klijent dostavi solemnizirane primjerke ugovora o kreditu, te dostavi sve instrumente
osiguranja kredita Banka na temelju dokumentacije za koriStenje kredita izraduje nalog za koriStenje kredita koji klijent
potpisuje te se pristupa isplati kredita. Klijent moze ugovoriti s Bankom trajni nalog ili nalog za placanje kojim klijent ovlaS¢uje
Banku da mjesecne obroke po kreditu naplac¢uje s njegovih transakcijskih racuna u Banci.

Banka ne pruza savjetodavne usluge iz ¢lanka 22. Zakona o stambenom potroSackom kreditiranju.

Klijent moze zatraziti besplatni savjet u Savjetovalistima za zastitu potroSaca u Republici Hrvatskoj. Popis Savjetovalista je
dostupan je na internet stranicama Ministarstva gospodarstva, poduzetnistva i obrta RH.

PRAVO NA ODUSTANAK: Korisnik kredita ima pravo u roku od 14 dana od dana sklapanja ugovora odustati od ugovora o
kreditu bez navodenja razloga. Prilikom odustanka Korisnik kredita je duzan u cilju valjanosti odustanka, a prije isteka roka
od 14 dana obavijestiti o tome Banku. Korisnik kredita je duzan obavijest dostaviti Banci pisanim putem ili na nekom drugom
trajnom mediju koji je dostupan Banci odnosno platiti Banci glavnicu i kamatu na glavnicu od dana povlagenja novca na
osnovi ugovora o kreditu do datuma otplate glavnice bez odgode i ne kasnije od 30 dana nakon $to je Banci poslao obavijest
0 odustanku.

Ako je Korisnik kredita uz ugovor o kreditu ugovorio i neku dodatnu uslugu (npr. polica osiguranja i dr.), Korisnik kredita ima
pravo u roku od 14 (slovima: ¢etrnaest) dana od dana dostave obavijesti iz prethodnog stavka, odustati i od ugovora o
dodatnim uslugama, o ¢emu je Korisnik kredita duzan obavijestiti pruZzatelja dodatne usluge u pisanom obliku.

Banka zadrzava pravo odbiti kreditni zahtjev Klijenta ako u trenutku podnoSenja zahtjeva ili do trenutka sklapanja ugovora o
kreditu ocijeni da ne Zeli zakljuciti ugovor o kreditu, o Eemu ¢e ga bez odgadanja obavijestiti pisanim putem.

Osim u slu€aju iz prethodnog stavka, Banka zadrzava pravo odbiti zahtjev za kredit, odnosno sklopiti ugovor o kreditu i ako
Klijent uskrati privolu za obradu osobnih podataka u svrhe provedbe ugovornog odnosa, upravljanja i procjene kreditnim i
drugim rizicima, kao i u druge svrhe iz ¢lanka 7. Op¢ih uvjeta poslovanja Privredne banke Zagreb d.d., Zagreb u kreditnom
poslovanju s fizickim osobama. Za vrijeme trajanja ugovora o stambenom potro§ackom kreditu, Banka ima pravo na kontrolu
namjenskog koristenja sredstava isplacenih stambenim potroSackim kreditom.
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Korisnik kredita ima pravo u cijelosti ili djelomi¢no otplatiti kredit, sukladno odredbama Zakona o stambenom potroSackom kreditiranju, ali je duzan
unaprijed podnijeti pisani zahtjev Banci. Banka ¢e nakon zaprimanja zahtjeva Korisniku kredita dostaviti informacije potrebne za razmatranje moguénosti
prijevremene otplate.

Moguce je ugovoriti automatsku djelomicnu otplatu kredita (skracenje roka otplate i isti anuitet ili isti rok otplate i manji anuitet) za kredite uz jednake
mjesecne anuitete ili u mjeseCnim ratama. Visina uplate ne moze biti manja od ukupnog iznosa vrijednosti 3 anuiteta/rate ni veca od iznosa 20%
nedospjele glavnice utvrdene na 31.12. prethodne godine.

Opéi uvjeti poslovanja u kredithom poslovanju s fizickim osobama uklju€ujuéi i Opce uvjeti poslovanja Privredne banke Zagreb d.d., Zagreb s fizickim
osobama , koji su u trenutku realizacije kredita na snazi podlozni su promjenama te se tako promijenjeni Opci uvjeti odgovarajuce primjenjuju na kredit u
otplati.

Ako Korisnik kredita smatra da se Banka ne pridrzava uvjeta iz ugovora o stambenom potroSackom kreditu, pripadajucih opéih uvjeta, odredbi zakona
kojim se ureduje zastita potroSata moze podnijeti pisani prigovor osobno u svim poslovnicama (ispostavama) Banke, putem poSte na adresu: Privredna
banka Zagreb d.d., Praenje zadovoljstva klijenata i upravljanje prigovorima, Radni¢ka cesta 44, HR-10000 Zagreb ili na adresu bilo koje poslovnice
(ispostave) Banke ili slanjem e-maila na adresu pbz365@pbz.hr

Banka ce korisniku kredita izdati Potvrdu o zaprimljenom prigovoru i u zakonskom roku odgovoriti na prigovor.

Ako je Korisnik kredita nezadovoljan odgovorom ili rjieSenjem Banke na njegov uloZeni prigovor, moze o tome obavijestiti Hrvatsku narodnu banku. U
svim sporovima koji nastanu s vezi primjenom odredba ugovora o stambenom kreditu ili mjerodavnih propisa Korisnik kredita moze podnijeti prijedlog
za mirenje Sudu Casti pri Hrvatskoj gospodarskoj komori ili bilo kojem centru za mirenje u Republici Hrvatskoj odnosno pokrenuti postupak alternativnog
rieSavanja domacih i prekograni¢nih potroSackih sporova u skladu sa zakonom kojim se ureduje alternativno rjeSavanje potroSackih sporova pri
nadleznom tijelu za alternativno rijeSavanje potroSackih sporova - Centar za mirenje pri Hrvatskoj gospodarskoj komori, Rooseveltov trg 2, Zagreb, e-
mail: mirenje@hgk.hr, mrezna adresa: http://www.hgk.hr/centar-za-mirenje/o-centru-za-mirenje.

Za sve sporove koji bi proizasli iz Ugovora o kreditu biti ¢e mjerodavno hrvatsko pravo, te je u tom slu€aju nadlezan sud prema sjedistu Banke.

Ugovor o kreditu se sklapa na hrvatskom jeziku.

- besplatni info telefon: 0800 365 365

- e-mail: pbz365@pbz.hr
- internet stranica Banke: www.pbz.hr

- poslovnice Banke

14. studenog 2022.

REPREZENTATIVNI PRIMJERI UKUPNIH TROSKOVA

PROMJENJIVA KAMATNA STOPA

Parametar promjenjivosti: 6M EURIBOR FIKSNA KAMATNA STOPA

Valuta kredita EUR

Trazeni iznos kredita

70.000,00 EUR

Rok otplate

20 godina

10 godina

Naknadu za obradu kreditnog zahtjeva

bez naknade

Kamatna stopa

3,31%!* godisnje, promjenjivo

3,98% godisnje, fiksno

Efektivna kamatna stopa?

3,64%

4,30%

Ukupan iznos kamate za razdoblje otplate

25.994,12 EUR

15.198,26 EUR

Mjesecni anuitet

399,17 EUR

708,05 EUR

Ukupan iznos za otplatu®

103.754,12 EUR

92.578,26 EUR

*Promjenjiva kamatna stopa definira se kao zbroj fiksnog dijela i 6M EURIBOR-a.
2EKS je izracunat na navedeni iznos kredita uz navedeni rok otplate, godisnju premiju za policu osiguranja imovine u iznosu od 38,00 EUR te policu osiguranja Zivota s otkupnom
vrijednosti 10,00% od iznosa kredita. U izracun EKS ukljuéena je interkalarna kamata za mjesec dana.
3Ukupan iznos za otplatu ukljuéuje iznos glavnice kredita te kamate obracunate do dospijeca uvecane za iznos interkalarne kamate za razdoblje od mjesec dana, a koju bi korisnik
kredita placao do konacne otplate kredita, uz pretpostavku da je do kraja otplate kredita vaZzeca navedena promjenjiva kamatna stopa, godisnju premiju za policu osiguranja imovine
u iznosu od 38,00 EUR te troak police osiguranja Zivota s otkupnom vrijednosti 10,00% od iznosa kredita.
Utvrdivanje i promjenjivost kamatne stope prema 6M EURIBOR-u definirano je Opc¢im uvjetima poslovanja Privredne banke Zagreb d.d., Zagreb u kreditnom poslovanju s fizickim

osobama.
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